
 

 

 

 
 

การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนมูล 

 

 

 

 

  



1. ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนมูล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2568 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนมูล
พบว่ามีผลคะแนน 99.12 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัด 
คะแนน  

รายตัวชี้วัด  
คะแนนรายเคร่ืองมือ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบตัิหน้าที ่ 100 

คะแนน IIT 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 100 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 100 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปญัหาการทุจริต 100 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.63 

คะแนน EIT ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.04 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 96.57 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดิเผยข้อมูล 100 
คะแนน OIT 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจรติ 100 
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2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
 ผลการประเมิน ITA 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนมูล พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 99.12 
คะแนน สูงขึ้น ปีที่ผ่านมา 3.64 คะแนน ผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2568 องค์การ
บริหารส่วนตำบลศรีดอนมูล มีพัฒนาการที่ดีขึ้น เนื่องจากการยกระดับมาตรฐานการบริหารงานและการปฏิบัติ
หน้าที่ ประกอบด้วย 

1. การเปิดเผยข้อมูลโปร่งใส: มีการพัฒนาช่องทางการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและการจัดซื้อจัดจ้าง     
ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงและตรวจสอบได้ง่าย 

2. การปรับปรุงการให้บริการ: มีการปรับระบบการอนุมัติ/อนุญาต และการบริการประชาชน          
ที่สะดวกรวดเร็ว ลดขั้นตอน และปราศจากการเรียกรับผลประโยชน์ 

3. การป้องกันการทุจริต: มีมาตรการและแผนป้องกันการทุจริตภายในที่เข้มงวด รวมถึงการส่งเสริม
ให้บุคลากรปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมอย่างเคร่งครัด 

4. การมีส่วนร่วมของประชาชน: เปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมใน     
การแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะการทำงาน 
 ทั ้งนี ้ เพื ่อให้เกิดการปร ับปรุงพัฒนาองค์กรให ้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน 
องค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนมูล จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส              
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาองค์กร ให้มี   การ
ดำเนินงานและการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและความโปร่งใส รวมถึงยกระดับ
ผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้ดียิ่งขึ้น โดยแบ่งการวิเคราะห์ตามตัวชี้วัดการประเมิน 
ITA ดังนี้ 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบตัิหน้าที ่ 100 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี มีผลคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ถือว่า

เป็นตัวช้ีวัดที่มีคะแนนสูง แสดงให้เห็นว่าบุคลากรภายในมีทัศนคตทิีด่ี 
มีจิตสำนึกรับผิดชอบต่อหน้าที่ และมีความตระหนักรู้ถึงผลกระทบ
ของการทุจริต และแสดงให้เห็นว่าการปฏิบัติงานเป็นไปตามขั้นตอน 
กฎหมาย และระเบียบ แบบแผนทำให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้     
ส่วนเสียเกิดความไว้วางใจ จึงควรรักษามาตรฐาน โดยการกำกับดูแล 
พนักงานเจ้าหน้าที่ให้ ปฏิบัติหน้าท่ีเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
และพัฒนาส่งเสริมให้บุคลากร ได้ร ับความรู ้เก ี ่ยวกับคุณธรรม 
จริยธรรม ในการปฏิบัติงาน ไม่เลือกปฏิบัติต่อผู ้มาติดต่อหรือรับ
บริการ และไม่เรียกรับสินบนจากผู้มาติดต่อหรือขอรับบริการเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี อย่างต่อเนื่อง 
 

 
 

/ตัวชี้วัดที่ 2 ... 
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ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 100 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีผลคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ถือ

ว่าเป็นตัวช้ีวัดที่มีคะแนนสูง เนื่องจากหน่วยงานมีการดำเนินการการ
เบิกจ่าย จัดซื้อจัดจ้าง มีความชัดเจนเป็นไปตามขั้นตอน ซึ่งบุคลากร
ในหน่วยงานสามารถตรวจสอบหรือมีสว่นร่วมในการรบัรู้ข้อมูลการใช้
งบประมาณได้ และการใช้จ่ายทรัพยากรเกิดประโยชน์สูงสุด เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ จึงควรรักษามาตรฐานและส่งเสริม
บุคลากรในหน่วยงานให้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการ
ดำเนินงานและการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง และประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง แผนการดำเนินงาน และรายงานผล
การใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ บนหน้าเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 100 ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีผลคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ถือว่าเป็น
ตัวช้ีวัดที่มีคะแนนสูง แสดงให้เห็นถึง ความโปร่งใสและประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรภายในองค์กรมีความเชื ่อมั ่นว่า
ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาใช้อำนาจอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 
ปราศจากการใช้อำนาจหน้าที่เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน และ
มีการกระจายงานอย่างเหมาะสมจึงควรรักษามาตรฐานและส่งเสริม
ให้มีการเปิดเผยข้อมูลการตัดสินใจที่สำคัญและการใช้ดุลพินิจของ
ผู้บริหารผ่านช่องทางภายในองค์กร เพื่อสร้างความไว้ใจอย่างโปร่งใส 
 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

100 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลคะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนน ถือว่าเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูง แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมี
การบริหารจัดการที ่โปร่งใส และมีการควบคุมภายในที่รัดกุม  มี
ขั้นตอนและระเบียบปฏิบัติในการใช้อำนาจ/ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้องตามกฎหมาย และเจ้าหน้าที่ยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด จึง
ควรรักษามาตรฐานและควรเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง ให้แก่บุคลากรใหม่และบุคลากร
ปัจจุบัน เพื่อป้องกันการละเลยข้อปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปญัหาการทุจริต 100 ตัวชี ้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีผลคะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนน ถือว่าเป็นตัวช้ีวัดที่มีคะแนนสูง แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสูงสดุ
แสดงจุดยืนในการต่อต้านการทุจริตอย่างชัดเจนและปฏิบัติจริง 
ส่งผลให้บุคลากรในองค์กรมีความเชื ่อมั ่นในเจตจำนงสุจริตของ
ผู้บริหาร มีการจัดทำมาตรการป้องกัน และมีกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนอย่างโปร่งใส การรักษามาตรฐานนี้ต้องอาศัยการกำกับ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง การประเมินตนเองอย่างสม่ำเสมอ จึงควรรักษา
มาตรฐานและผู้บริหารควรเน้นย้ำนโยบาย แสดงจุดยืนการต่อต้าน
การทุจริต ผ่านการประชุมภายในเพื ่อปลูกฝั งจิตสำนึกให้เป็น
วัฒนธรรมของหน่วยงาน  
 

 
 

/ตัวชี้วัดที่ 6 ... 
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ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.63 ตัวชี ้ว ัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีผลคะแนนเฉลี ่ย 97.63 

คะแนน แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรที่
รวดเร ็ว โปร่งใส เสมอภาค และไร้การเรียกรับสินบน แต่ย ังมี
ข้อบกพร่องที่ต้องได้รับการพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ หน่วยงานควร
ระบุขั ้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน โดยจัดทำเป็นคู ่ม ือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ในรูปแบบต่าง ๆ แจ้งเวียนให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ และถือปฏิบตัิ
อย่างเคร่งครัด และหน่วยงานจัดให้มีช่องทางบริการออนไลน์ E-
Service พร้อมคู่มือการใช้งาน และประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชน
ได้รับทราบ สามารถยื่นเรื่องขอรับบริการออนไลน์ได้โดยสะดวก เพื่อ
อำนวยความสะดวกและลดภาระประชาชนในการเดินทางเข้ามา
ขอรับบริการเองที่สำนักงาน อีกทั้ง ยังเป็นอีกช่อง ลดการใช้ดุลยพินจิ 
และเลือกปฏิบัติ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่แก่
ประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.04 ตัวชี ้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนนเฉลี่ย 97.04 
คะแนน แสดงให้เห็นถึงการเผยแพร่ข้อมูลที่เข้าถึงง่าย หลากหลาย 
และการตอบข้อซักถามที่ชัดเจน แต่ยังมีข้อบกพร่องที่ต้องได้รับการ
พัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ หน่วยงานควรจัดให้มีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่หลากหลายเหมาะสมกับประชาชนทุกเพศทุกวัย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย ไม่ยุ ่งยากซับซ้อน และควรปรับปรุงข้อมูล
พื ้นฐาน และข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ในเว็บไซต์ให้ชัดเจนและเป็น
ปัจจุบัน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

96.57 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีผลคะแนนเฉลี่ย 96.57 
คะแนน แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีประสิทธิภาพในการ ลดขั้นตอน  
ลดระยะเวลา และการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อความสะดวก
ของผู ้ร ับบริการ แต่ยังมีข้อบกพร่องที ่ต้องได้รับการพัฒนาและ
ปร ับปร ุง ด ังน ี ้  หน ่วยงานควรเป ิดโอกาสให ้บ ุคคลภายนอก 
หลากหลายกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น ให้มามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินกิจกรรม/
โครงการ และต้องมีการเผยแพร่การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของ
บุคคลภายนอกทราบถึงผลการดำเนินงานผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนมูล 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดิเผยข้อมูล 100 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ถือ
ว่าเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูง ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด แสดงให้
เห็นถึงประสิทธิภาพการบริหารจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงานที่
โปร่งใส เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนทั้ง 5 ด้าน (ข้อมูลพื้นฐาน , การ
บริหารงบประมาณ, การจัดซื้อจัดจ้าง, การบริหารทรัพยากรบุคคล, 
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และประชาชนสามารถเข้าถึงได้จริง 
จึงควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง และนอกจากเปิดเผยข้อมูลแล้ว ควรเพิ่มช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็นหรือการปฏิสัมพันธ์ (Q&A) เพื่อยกระดับความโปร่งใส
เชิงรุก 

 

/ตัวช้ีวัดที่ 10 ... 
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ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจรติ 100 ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน 

ถือว่าเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูง ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด แสดง
ให้เห็นถึงประสิทธิภาพของมาตรการและการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ได้อย่างครบถ้วน แสดงถึงความตั้งใจในการเปิดเผยข้อมูลให้
สาธารณชนและผู้รับบริการตรวจสอบได้ จึงควรรักษามาตรฐานไว้
และอัปเดตข้อมูลบนเว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ โดยการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลตามห้วงระยะเวลาที่กฎหมายหรือระเบียบกำหนดให้
เป็นปีปัจจุบัน  เช่น แผนการจัดซื้อจัดจ้าง , แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล, และรายงานการประเมินความเสี ่ยง และ
แต่งตั้งคณะทำงานกำกับดูแล โดย มอบหมายผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจนใน
การจัดเตรียมและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนเผยแพร่            
สู่สาธารณะ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
/3. การนำผลการประเมิน ... 
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3. การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 จากผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนมูล ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 นำไปสู่การกำหนดมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม ในการปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือ
รักษาระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนมูล ประจำปีงบประมาณ               
พ.ศ. 2569 ดังต่อไปนี้ 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วดั ประเด็นทีต่้องปรบัปรุง/พัฒนา/รักษา

ระดับ 

1. มาตรการกำกับ
ติดตามการทำงาน
ของเจ้าหน้าที ่ของ
หน ่วยงานในการ
ท ำ ง า น อ ย ่ า ง
ตรงไปตรงมา ไม่
ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 1 
การปฏ ิบ ัติ
หน้าท่ี 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีผล
คะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ถือว่า
เป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูง แสดงให้
เห็นว่าบุคลากรภายในมีทัศนคติที่ดี 
มีจิตสำนึกรับผิดชอบต่อหน้าท่ี และ
มีความตระหนักรู้ถึงผลกระทบของ
การทุจริต และแสดงให้เห็นว่า การ
ปฏ ิบ ัต ิ งานเป ็นไปตามข ั ้นตอน 
กฎหมาย และระเบียบแบบแผนทำ
ให้ผู ้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเกิดความไว้วางใจ จึงควรรักษา
มาตรฐาน โดยการกำก ับด ู แล 
พนักงานเจ้าหน้าที่ให้ ปฏิบัติหน้าที่
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
และพัฒนาส ่งเสร ิมให ้บ ุคลากร 
ได ้ร ับความร ู ้ เก ี ่ยวก ับคุณธรรม 
จริยธรรม ในการปฏิบัติงานไมเ่ลือก
ปฏิบัติต่อ  ผู้มาติดต่อหรือรับบรกิาร 
และไม่เรียกรับสินบนจากผู้มาตดิตอ่
หรือขอรับบริการเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติหน้าท่ี อย่างต่อเนื่อง 
 

1.มอบหัวหน้าส่วนราชการ
แต ่ ล ะส ่ วนกำก ั บด ู แล 
พน ักงานเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ให้  
ปฏิบัติหน้าที ่เป็นไปตาม
ข ั ้นตอนและระยะเวลา
ตามที่กฎหมายกำหนด 
2.จัดโครงการโครงส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม เพื่อ
เพิ ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน  
  

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง/สำนัก 

 
 
 
 
 
 

/2. การเปิดโอกาส ... 
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มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วดั ประเด็นทีต่้องปรบัปรุง/พัฒนา/รักษา

ระดับ 

2.การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม
ใ น ก า ร จ ั ด ท ำ
งบประมาณและ
ตรวจสอบการใ ช้
งบประมาณได้ 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 2 
ก า ร ใ ช้
งบประมาณ 

ตัวชี ้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มี
ผลคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ถือ
ว ่ า เป ็นต ั วช ี ้ ว ั ดท ี ่ ม ีคะแนนสู ง 
เนื่องจากหน่วยงานมีการดำเนินการ
การเบิกจ่าย จัดซื้อจัดจ้าง มีความ
ช ัดเจนเป ็นไปตามข ั ้นตอน ซึ่ ง
บ ุคลากรในหน ่วยงานสามารถ
ตรวจสอบหรือมีส่วนร่วมในการรับรู้
ข้อมูลการใช้งบประมาณได้ และ
การใช้จ่ายทรัพยากรเกิดประโยชน์
สูงสุด เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
ทางราชการ จึงควรรักษามาตรฐาน
และส่งเสริมบุคลากรในหน่วยงาน
ให้ม ีส ่วนร ่วมในการแสดงความ
คิดเห็นต่อการดำเนินงานและการ
บร ิหารงานอย ่างต ่อเน ื ่อง  และ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลการ
จัดซื ้อจัดจ้าง แผนการดำเนินงาน 
แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
บนหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

1.แต่งตั้งบุคคลากรในการ
จัดทำและกำกับติดตาม
แผนการดำเนินงานและ
แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ ระยะเวลาที่
ก ำ ห น ด  แ ล ะ เ กิ ด
ผลประโยชน ์ส ู งส ุดต่อ
ประชาชน 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข ้อม ูลการจัดซ ื ้อจ ัดจ้าง 
แผนการดำเนินงาน และ
รายงานผลการใช ้ จ ่ าย
งบประมาณให้เป็นปัจจบุัน
อยู่เสมอ บนหน้าเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
3 .จ ั ด ให ้ ม ี ก า รประ ชุม
พ น ั ก ง า น  เ พื่ อ
ประชาส ัมพ ันธ ์  ช ี ้ แจง
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ แ ผ น ก า ร
ดำเน ินงาน การใช ้จ ่าย
งบประมาณการมอบหมาย
งาน ฯลฯ และซักซ้อมแนว
ทางการปฏิบัติราชการและ
กำกับติดตามการทำงาน
ของเจ้าหน้าท่ี 
 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง/สำนัก 

 
 
 
 
 
 
 
 

/3. มาตรการการใช้ดุลยพินิจ ... 
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มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วดั ประเด็นทีต่้องปรบัปรุง/พัฒนา/รักษา

ระดับ 

3.มาตรการการใช้
ด ุลยพิน ิจของผ ู ้มี
อ ำนาจพ ิ จ ารณา
อนุมัติ/อนุญาต 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 3 
ก า ร ใ ช้
อำนาจ 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 3 การใช้อำนาจ มีผล
คะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ถือว่า
เป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูง แสดงให้
เ ห ็ น ถ ึ ง  ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส แ ล ะ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดย
บ ุคลากรภายในองค ์กรม ีความ
เ ช ื ่ อ ม ั ่ น ว ่ า ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
ผู้บังคับบัญชาใช้อำนาจอย่างเป็น
ธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ ปราศจากการ
ใช ้อำนาจหน ้าท ี ่ เพ ื ่ อแสวงหา
ผลประโยชน์ส ่วนตน และมีการ
กระจายงานอย่างเหมาะสมจึงควร
รักษามาตรฐานและส่งเสริมให้มีการ
เปิดเผยข้อมูลการตัดสินใจที่สำคัญ
และการใช้ดุลพินิจของผู้บริหารผ่าน
ช่องทางภายในองค์กร เพื ่อสร้าง
ความไว้ใจอย่างโปร่งใส 

1.จัดทำข้อตกลงระหว่าง
บ ุ คลากร ในองค ์ ก ร ให้
ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วย
ความซ ื ่ อส ั ตย ์ ส ุ จร ิตมี
ค ุณธรรมจร ิยธรรม ใ ช้
ดุลพินิจด้วยความสุจริต
ภายใต้กรอบธรรมาภิบาล
ก า ร จ ั ด ท ำ ม า ต ร ก า ร
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
2.ออกคำสั่งมอบหมายงาน
ภายในขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลศรีดอนมูล 
3.กำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหาร ทรัพยากร
และพ ัฒนาทร ั พยากร
บ ุ คคล  และแจ ้ ง เ ว ี ย น
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคล
ภายในทราบ 
 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง/สำนัก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/4. จัดทำคู่มือ ... 
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มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วดั ประเด็นทีต่้องปรบัปรุง/พัฒนา/รักษา

ระดับ 

4 . จ ั ด ท ำ ค ู ่ มื อ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ปฏ ิบ ั ต ิ ง าน/แนว
ปฏ ิบ ัต ิท ี ่ ถ ู กต ้ อง
เ ก ี ่ ย วก ั บก า ร ใ ช้
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง
ราชการ 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 4 
ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ มีผลคะแนนเฉลี ่ย 100 
คะแนน ถ ือว ่า เป ็นต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่มี
ค ะ แ น น ส ู ง  แ ส ด ง ใ ห ้ เ ห ็ น ว่ า 
หน่วยงานมีการบริหารจัดการที่
โปร่งใส และมีการควบคุมภายในที่
รัดกุม มีขั้นตอนและระเบียบปฏิบตัิ
ในการใช้อำนาจ/ทร ัพย์ส ินของ
ราชการที่ถูกต้องตามกฎหมาย และ
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ย ึ ดถ ือปฏ ิบ ัต ิอย ่าง
เคร่งครัด จึงควรรักษามาตรฐาน
และควรเสริมสร้างความรู ้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบ
ที่เกี่ยวข้อง ให้แก่บุคลากรใหม่และ
บุคลากรปัจจุบัน เพื่อป้องกันการ
ละเลยข้อปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
 

1.จัดทำคูม่ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน/แนวปฏิบัติที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
2.มอบหมายเจ้าหน้าท่ีใน
การกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้/ยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงาน เพื่อ
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว 
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แ น ว ท า ง ด ั ง ก ล ่ า ว ใ ห้
บุคลากรถือปฏิบัต ิอย่าง
เคร่งครัด 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง/สำนัก 

5.มาตรการต่อต้าน
ก า ร ท ุ จ ร ิ ต แ ล ะ
ปฏิบัติมิชอบ 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 5 
ก า ร แ ก ้ ไ ข
ป ัญหากา ร
ทุจริต 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจร ิต ม ีผลคะแนนเฉลี ่ย 100 
คะแนน ถ ือว ่า เป ็นต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่มี
คะแนนสูง แสดงให้เห็นว่าผู้บริหาร
สูงสุดแสดงจุดยืนในการต่อตา้นการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและปฏิบัติจริง 
ส่งผลให้บุคลากรในองค์กรมีความ
เช ื ่อม ั ่นในเจตจำนงส ุจร ิตของ
ผ ู ้บร ิหาร ม ีการจัดทำมาตรการ
ป้องกัน และมีกระบวนการจัดการ
เรื ่องร้องเรียนอย่างโปร่งใส การ
ร ักษามาตรฐานนี ้ต ้องอาศัยการ
กำกับติดตามอย่างต่อเนื ่อง การ
ประเมินตนเองอย่างสม่ำเสมอ จึง
ควรรักษามาตรฐานและผู ้บริหาร
ควรเน้นย้ำนโยบาย แสดงจุดยืนการ
ต่อต้านการทุจริต ผ่านการประชุม
ภายใน เพื่อปลูกฝังจิตสำนึกให้เป็น
วัฒนธรรมของหน่วยงาน 
 

1.การประช ุมพน ักงาน
ภายในหน่วยงาน 
2 . ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ป ร ะ ก า ศ
เจตจำนงในการต่อต ้าน
การทุจริต 
3.จ ัดให ้ม ีช ่องทางการ
ร ้องเร ียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
4.จัดทำคู่มือการให้บริการ
ร ้องเร ียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
5.จัดโครงการโครงส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม เพื่อ
เพิ ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

1 ต.ค. 68 -
30 ก.ย.69 

ทุกกอง/สำนัก 

 
 

/6. จัดทำคู่มือ ... 
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มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วดั ประเด็นทีต่้องปรบัปรุง/พัฒนา/รักษา

ระดับ 

6.จัดทำคู่มือหรือ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ปฏิบัติงาน หรือ
ค ู ่ ม ื อ ก า ร
ให้บริการ  

ตัวชี ้ว ัดที ่ 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
มีผลคะแนนเฉลี่ย 97.63 คะแนน 
แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรที่รวดเร็ว 
โปร่งใส เสมอภาค และไร้การเรียก
รับสินบน แต่ยังมีข้อบกพร่องที่ตอ้ง
ได้รับการพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
หน ่วยงานควรระบ ุข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน โดยจัดทำเป็น
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ในร ูปแบบต ่าง ๆ แจ ้งเว ียนให้
พ น ั ก ง า น เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับ
ทราบ และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
และหน่วยงานจ ัดให ้ม ีช ่องทาง
บริการออนไลน์ E-Service พร้อม
คู่มือการใช้งาน และประชาสัมพันธ์ 
ให้ประชาชนได้รับทราบ สามารถ
ยื ่นเรื ่องขอรับบริการออนไลน์ได้
โดยสะดวก เพื่ออำนวยความสะดวก
และลดภาระประชาชนในการเดิน
ทางเข ้ ามาขอร ับบร ิการ เองที่
สำนักงาน อีกทั้ง ยังเป็นอีกช่อง ลด
การใช้ดุลยพินิจ และเลือกปฏิบัติ 
เพื ่อให้เจ้าหน้าที ่ปฏิบัต ิงานหรือ
ให้บริการแก่แก่ประชาชนอย่างเท่า
เทียมกัน 
 

1.จัดทำคู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2.จัดทำคู่มือการ
ให้บริการ  
3.จัดทำสื่อในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟรกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง/สำนัก 

 
 
 
 

 
 
 

/7. การเผยแพร่ข้อมูล ... 
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มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วดั ประเด็นทีต่้องปรบัปรุง/พัฒนา/รักษา

ระดับ 

7 . ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
ข้อมูลของหน่วยงาน
ท ี ่ เ ข ้ าถ ึ ง ง ่ าย  ไม่
ซ ับซ ้อน และเพิ่ม
ช ่ อ ง ท า ง ที่
หลากหลายมากข้ึน 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 7 
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  7 ประส ิทธ ิภาพการ
สื่อสาร มีผลคะแนนเฉลี่ย 97.04 
คะแนน แสดงให้เห็นถึงการเผยแพร่
ข้อมูลที่เข้าถึงง่าย หลากหลาย และ
การตอบข้อซักถามท่ีชัดเจน แต่ยังมี
ข้อบกพร่องที่ต้องได้รับการพัฒนา
และปรับปรุง ดังนี ้ หน่วยงานควร
จัดให้มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่หลากหลายเหมาะสมกับ
ประชาชนทุกเพศทุกวัย สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน และ
ควรปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐาน และ
ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ในเว็บไซต์ให้
ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน 

1.จ ัดให ้ม ีช ่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
หลากหลายเหมาะสมกับ
ประชาชนทุกเพศทุกวัย 

Website/Facebook/Fan 
page/  LINE ฯลฯ 
2.ประชาส ัมพ ันธ ์  ช ่อง
ทางการเผยแพร ่ข ้ อมูล
ข่าวสาร ทุกช่องทางให้
ประชาชนได ้ ร ั บทราบ 
เพื ่อให ้ประชาชนเข้าถึง
ข้อมูล 
3.ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน 
และข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ในเว็บไซต์ให้ชัดเจนและ
เป็นปัจจุบัน 
4.  จ ัดทำคำส ั ่ งแต ่ งตั้ ง              
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดูแล
เว็บไซต์ อบต.ศรีดอนมูล 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง/สำนัก 
 

8.การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
หน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 
การปรับปรุง
ระบบการ
ทำงาน 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน มีผลคะแนนเฉลี่ย 96.57 
คะแนน แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมี
ประสิทธิภาพในการ ลดขั้นตอน ลด
ระยะเวลา และการนำเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้เพื ่อความสะดวกของ
ผู้รับบริการ แต่ยังมีข้อบกพร่องที่
ต้องได้รับการพัฒนาและปรับปรุง 
ดังนี ้ หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บ ุ ค ค ล ภ าย นอก  ห ล า กหลาย
กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น ให้มามีส่วน
ร ่วมในการปร ับปร ุงพ ัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินกิจกรรม/โครงการ และต้อง
มีการเผยแพร่การเปิดโอกาสการมี
ส่วนร่วมของบุคคลภายนอกทราบ
ถ ึงผลการดำเน ินงาน  ผ ่านสื่อ
ประชาสัมพันธ์ของ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลศรีดอนมูล 

1.การประชุมประชาคม  
2.เผยแพร่ประชาสมัพันธ์
การเปิดโอกาสการมสี่วน
ร่วมของบุคคลภายนอก
ทราบถึงผลการดำเนินงาน  
ผ่าน เว็บไซต์ และ 
Facebook 
3.แต่งตั้งคณะทำงาน/
มอบหมายเจ้าหน้าที่เข้า
ร่วมการประชุมประชาคม 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง/สำนัก 
 

 

/9. การรับฟังความคิดเห็น ... 
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มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วดั ประเด็นทีต่้องปรบัปรุง/พัฒนา/รักษา

ระดับ 

9.การรับฟังความ
ค ิ ด เห ็ นหร ื อการ
ปฏิสัมพันธ์ (Q&A) 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 9 
การเปิดเผย
ข้อมูล 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผล
คะแนนเฉลี ่ย 100 คะแนน ถือว่า
เป็นตัวชี ้วัดที่มีคะแนนสูง ผ่านตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด แสดงให้เห็นถึง
ประส ิทธ ิภาพการบร ิหารจ ัดการ
เว ็บไซต์ของหน่วยงานที ่ โปร ่งใส 
เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนทั ้ง 5 ด้าน 
( ข ้ อ ม ู ล พ ื ้ น ฐ า น , ก า ร บ ร ิ ห า ร
งบประมาณ, การจัดซื้อจัดจ้าง, การ
บริหารทรัพยากรบุคคล , และการ
ส่งเสริมความโปร่งใส) และประชาชน
สามารถเข้าถึงได้จริง จึงควรรักษา
ม า ต ร ฐ า น ไ ว ้ แ ล ะ ค ว ร พ ั ฒ น า
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง และนอกจากเปิดเผยข้อมูล
แล้ว ควรเพิ ่มช่องทางรับฟังความ
คิดเห็นหรือการปฏิสัมพันธ์ (Q&A) 
เพื่อยกระดับความโปร่งใสเชิงรุก 

1.จัดทำคำสั่งแต่งตั้งเจ้า
หน ้าผ ู ้ร ับผ ิดชอบด ูแล
เว็บไซต์ อบต.ศรีดอนมูล 
2.จ ัดทำคำส ั ่ งแต ่งตั้ ง
คณะทำงาน ผู้รับผิดชอบ
แต ่ละประเด ็นต ัวช ี ้วัด 
แล ะคณะกรรมการฯ 
ตรวจสอบรายงานก่อน
ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ 
3.เพ ิ ่มช ่องทางร ับฟัง
ความค ิดเห ็นหร ือการ
ปฏิสัมพันธ์ (Q&A) เพื่อ
ยกระดับความโปร่งใสเชิง
รุก 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
 

10. การเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงาน
ที่เป็นปัจจุบันและ
ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
และเผยแพร่ให้
สาธารณชนรวมทั้ง
เจ้าหน้าท่ี ใน
หน่วยงานให้
รับทราบบนเว็บไซต์
ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลศรดีอน
มูล 
 

ตัวช้ีวัดที่ 10 
การป้องกัน
การทุจริต 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจรติ 
มีผลคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ถือ
ว่าเป็นตัวช้ีวัดที่มีคะแนนสูง ผ่านตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด แสดงให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพของมาตรการและการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้
อย่างครบถ้วน แสดงถึงความตั้งใจใน
การเปิดเผยข้อมลูใหส้าธารณชนและ
ผู้รับบริการตรวจสอบได้ จึงควรรกัษา
มาตรฐานไว้และอัปเดตข้อมูลบน
เว็บไซต์อยา่งสม่ำเสมอ โดยการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลตาม
ห้วงระยะเวลาที่กฎหมายหรือ
ระเบียบกำหนด ให้เป็นปีปจัจุบัน  
เช่น แผนการจัดซื้อจัดจ้าง, แผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล, 
และรายงานการประเมินความเสี่ยง 
และแต่งตั้งคณะทำงานกำกับดูแล 
โดย มอบหมายผูร้ับผดิชอบท่ีชัดเจน
ในการจัดเตรียมและตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูลก่อนเผยแพรสู่่
สาธารณะ 

1.จัดทำคำสั่งแต่งตั้งเจา้
หน้าผู้รับผิดชอบดูแล
เว็บไซต์ อบต.ศรดีอนมูล 
2.จัดทำคำสั่งแต่งตั้ง
คณะทำงาน ผูร้ับผดิชอบ
แต่ละประเด็นตัวช้ีวัด 
และคณะกรรมการฯ 
ตรวจสอบรายงานก่อน
การเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 
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